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Boende och trafik >

Bygglov, parkering, felanmalan, vagarbeten,
kartor, bostad, dtervinning,
Lantmé&terimyndigheten med mera.

Stod och omsorg >

Forsorjningsstéd, aldreomsorg,
funktionsnedséttning, god man, réttigheter
for minoriteter med mera.

@) Aktuellt
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Foretag och arbete >

Lediga jobb, sommarjobb, upphandling,
starta féretag, tillstdnd, regler med mera.

Skola och forskola >

Lasarstider, matsedel, studie- och
yrkesvagledning, vuxenutbildning med mera.
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Vad soker du idag?

Kultur och fritid >

Bibliotek, konst, idrott, motionsspar,
féreningsliv, friluftsliv, naturomraden, parker
med mera.

Organisation och styrning »

Kommunens organisation och styrning, mal
och beslut, anslagstavla med mera.




En lista med de olika verksamheterna
inom Uppsala kommun syns nu.

Tryck pa den verksamhet du vill
vanda dig till.

Sokresultat for 'klagomal'
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e Filtrera sikresultat
26 traffar pa klagomal
Synpunkter och klagomal

Du kan lamna synpunkter eller klagomal p8 kemmunens service eller tjanster. Dina Asikter hjalper oss att
utveckls och férbattra vr verksamhet.

Lamna synpunkter eller klagomal pa grundskolan

Du kan limna synpunkter eller klagomal pa de kommunala grundskolorna.

Limna synpunkter eller klagomal pa fritidsklubbar

Dina synpunkter, forslag och klagomal &r viktiga for att vi ska kunna férbattra och utveckla vir verksamhet.

Lamna synpunkter eller klagomal pa vuxenutbildning

Du kan lamna synpunkter eller klagomal pd den kommunala vuxenutbildningen.

Lamna synpunkter eller klagomal pa gymnasiet

Du kan lamna synpunkter eller klagom3l pd de kommunala gymnasieskolorna,

Lamna synpunkter eller klagomal pa forskolan

Du kan lamna synpunkter eller klagomal pé en farskola.

Lamna synpunkter eller klagomal pa fristaende gymnasieskola

Lamna synpunkter eller klagomal p4 fristende gymnasieskols till rektor eller Skolinspektionen.

Lamna synpunkter eller klagomal pa fristaende
grundskoleverksamhet

L&mna synpunkter eller klagomal pa frist3ende grundskola och fritidshem till Skolinspektionen.

Synpunkter och klagomil pa verksamheter for personer med
funktionsnedséattning

Du kan limna synpunkter eller klagomal p8 den hjalp du far.

Kontakta Uppsala kommun

Hér av dig till Kontaktcenter om du vill veta mer om Uppsala och kommunens tjanster, eller vill komma i kontakt
med viss verksamhet eller person.
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Synpunkter och klagomal pa
verksamheter for personer
med funktionsnedsattning

Om du inte dr ndjd med den hjalp du far eller om du vill limna andra synpunkter
vill vi att du kontaktar oss. Det kan du géra pa flera sitt:

- Kontakta personal eller chef pd den verksamhet det giller.

Har finns olika alternativ hur du -

« Prata med din bistdndshandliggare.

ko nta kta r Ve rksa m h ete n « Om du har synpunkter och klagomal pa hilso- och sjukvarden eller tandvarden
® inom bade kemmun och region kan du vinda dig till patientndmnden. Lis om
. B - 77 Vardeui 2
Om du har upplevt brister i samband med vard, behandling eller omsorg kan du
® T l f gira en anmilan till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). Lis mer och anmil
e e O n pa Inspektionen fér vird och omsorgs webbplats. &

« Om du som patient rikar ut fér en skada i samband med hilso- och sjukvard
och vill kriva ersittning fran patientforsikringan kan du gira en skadeanmailan.
Far att gbra en skadeanmdlan fyller du i och skriver ut en blankett som du sedan

o E = p OSt skickar in till patientférsakringan.

Fylli och skriv ut blanketten Skadeanmadlan patientskada.
(PDF, 41 KB)

e Besoksadress

Skicka din skadeanmalan till: Svenska Kommun Farsdkrings AB, Drottninggatan
35, 803 11 Gavle

* Synpunktsformular

Kontakta omsorgsforvaltningen

Telefon (kommunens kontaktcenter): 018-727 00 00

E-post: omsergsforvaltningen@uppsala.se

Bestksadress: Fyrisborgsgatan 1 (ledning och avdelningen fér systemledning)
Oppettider reception, Mandag—torsdag 7.45-16.00 , Fredag 7.45-15.00 , Dag fore helgdag
7.45-12.00,

Svartbacksgatan 44 (bistdndshandlizgare)

Oppettider reception, Mandag-torsdag 8.00-16.30 , Fredag 8.00-16.00

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
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Funk-IT Lyftet ar ett samarbete mellan:

Post- och Telestyrelsen . _'J .
Uppsala kommun, Omsorgsforvaltningen, 7N .
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Socialpsykiatrin och Arbete och bostad e STODS OCH FINANSIERAS AV PTS  $
o ARBETE MED DIGITAL DELAKTIGHET o
[

pts.se/digitaldelaktighet ...
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Brukarradet- Arbete och bostad ..
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